
1. Email *

2.

Check all that apply.

Consent

3.

Janki Devi Memorial College Non-Teaching
Feedback Form 2025-26/ जानकी  देवी
मेमोरियल महाविद्यालय गैर - शैक्षणिक
विभागीय प्रतिपुष्टि फार्म  २० २५ - २६
JDMC has been accredited with A+ grade by NAAC. This questionnaire is intended to 
collect your valuable feedback regarding your service experience in this college. The 
feedback will be kept confidential. Your honest opinion will help us to improve quality in 
all respects./ जेडीएमसी NAAC द्वारा A+ ग्रेड से मान्यता प्राप्त है। इस प्रश्नावली का उद्देश्य इस कॉलेज में 
आपके  सेवा अनुभव के  संबंध में आपकी बहुमूल्य प्रतिक्रिया एकत्र करना है। आपका फीडबैक गोपनीय रखा 
जाएगा। आपकी निष्पक्ष प्रतिक्रिया हमें प्रत्येक दृष्टि से गुणवत्ता सुधारने में मदद करेगी।

* Indicates required question

I hereby give my consent to participate in this Feedback Survey. I understand that the
information provided will be used solely for academic quality enhancement and institutional
assessment purposes (AQAR/NAAC). My responses will be kept confidential, will not be
used to identify me, and will be analysed and reported only in aggregated form.

मैं इस फीडबैक सर्वेक्षण में भाग लेने के  लिए अपनी सहमति देता/देती हूँ। मैं समझता/समझती हूँ
कि प्रदान की गई जानकारी का उपयोग के वल शैक्षणिक गुणवत्ता सुधार एवं संस्थागत मूल्यांकन
(AQAR/NAAC) के  उद्देश्यों के  लिए किया जाएगा। मेरी प्रतिक्रियाएँ  गोपनीय रखी जाएँ गी, मेरी
पहचान उजागर नहीं  की जाएगी, तथा डेटा का विश्लेषण एवं प्रस्तुतीकरण के वल समेकित रूप में
किया जाएगा।

*

Name / नाम *
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4.

5.

6.

Please rate the following on the scale provided:/ कृ पया दिये गये पैमाने के  आधार पर रेट
करें ।

7.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Contact number / सम्पर्क  संख्या *

Designation / पद  *

Years of work experience in the college/ महाविद्यालय में कार्य अनुभव ( वर्ष ) *

Harmony in Work environment
/ कार्य वातावरण में सामंजस्य

*
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8.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

9.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Comfort and cleanliness at your workspace?
/कार्यस्थल पर सुविधाएं  एवं स्वच्छता

*

Facilities for professional development and skill enhancement
/व्यावसायिक विकास और कौशल वृद्धि के  लिए सुविधाएँ

*
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10.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

11.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Awareness of and access to financial support for skill enhancement/ कौशल संवर्धन
के  लिए वित्तीय सहायता के  बारे  में जागरूकता और उसकी उपलब्धता

*

Your involvement in decision making
/निर्णय लेने में भागीदारी

*
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12.

Mark only one oval.

Always / हमेशा

Often / अक्सर

Sometimes / कभी -कभी

Rarely/ बहुत कम

Never/ कभी नहीं

13.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

How approachable and accessible is the Head of the institution?
/विभाग/संस्थान के  प्रमुख तक अभिगम्यता तथा सुगम्यता

*

Grievance Redressal mechanisms of the college
/महाविद्यालय की शिकायत निवारण प्रणाली

*
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14.

Mark only one oval.

Always / हमेशा

Often / अक्सर

Sometimes / कभी -कभी

Rarely/ बहुत कम

Never/ कभी नहीं

15.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Salaries are disbursed promptly
/वेतन का समय पर वितरण

*

Timely Processing of allowances such as LTC, medical etc
/छुट्टी यात्रा रियायत(एलटीसी), चिकित्सा आदि भत्तों  का समय पर प्रसंस्करण (पसुविधाएँ )

*
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16.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

17.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Facilities for timely promotion
/समय पर पदोन्नति के  अवसर

*

Administrative efficiency: timeliness and transparency of procedures/ प्रशासनिक
दक्षता: प्रक्रियाओं की समयबद्धता और पारदर्शिता

*
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18.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

19.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Effectiveness of ICT facilities in the college for administrative tasks
/ प्रशासनिक कार्यों के  लिए कॉलेज में आईसीटी (ICT) सुविधाओं की प्रभावशीलता.

*

Adequate ICT training provided in the college by ERP/ e-governance processes that
you are expected to use
/ कॉलेज में ईआरपी (ERP)/ई-गवर्नेंस प्रक्रियाओं द्वारा पर्याप्त आईसीटी (ICT) प्रशिक्षण
प्रदान किया जाता है, जिनका उपयोग करने की आपसे अपेक्षा की जाती है।

*
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20.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

21.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Washrooms 
/शौचालय 

*

Drinking water 
/पेयजल सुविधा

*

10/8/26, 1:07 PM Janki Devi Memorial College Non-Teaching Feedback Form 2025-26/ जानकी देवी मेमोरियल महाविद्यालय गैर - शैक्षणिक विभागीय प्रतिपु…

https://docs.google.com/forms/d/1FGo5gvQBIP6n0Ai2jPgm92a2v6G5HBgNEDU4TPv6FVI/edit 9/13



22.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

23.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Parking facilities 
/पार्किं ग की सुविधा

*

Canteen 
/जलपान गृह

*
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24.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

25.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

26.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Banking facilities  
/बैंकिं ग सुविधा

*

Medical facilities 
/चिकित्सकीय सुविधाएं

*

Greenery/ landscaping of college/ कॉलेज की हरियाली/ भूदृश्य *
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27.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

28.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

Interaction with students
/छात्राओं से संवाद

*

Interaction with teachers
/शिक्षकों से संवाद

*
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29.

Mark only one oval.

Excellent I उत्कृ ष्ट

Very Good I अति उत्तम

Good I उत्तम

Average I औसत

Below Average I औसत से कम

30.

This content is neither created nor endorsed by Google.

Workshops and skill enhancement training programmes organized by the college
/कॉलेज द्वारा कार्यशालाएं  और कौशल संवर्धन प्रशिक्षण कार्यक्रम का आयोजन।

*

 Please give your suggestions and feedback for improvement /
कृ पया महाविद्यालय के  विकास हेतु अपने बहूमुल्य सुझाव और प्रतिक्रिया दें।

*

 Forms
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